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1 - obere Meniiauswahl: Die oberste Menlizeile wahlt die einzelnen Bereiche
des Menus. Nach dem Programmstart ist immer das Men( ,Start" (siehe Bild) ge-
offnet, das die Hauptfunktionen der Software enthalt.
2 - Meniipunkte: Die einzelnen Menlpunkte, z. B. die Schuldneribersicht wahlen
Sie einfach durch Anklicken des Icons. Die untere Beschriftung (z. B. ,,Schuldner
laden") ist lediglich eine Beschreibung und ist nicht anwahlbar.

3 - Meniipunkte mit kleinen Icons: Manche
Menilpunkte sind mit kleineren Icons dargestellt. Die-
se in der Regel untergeordneten MenlUpunkte, werden
aber auch einfach durch Anklicken des Icons gedffnet.
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4 - ,geteilte™ Meniipunkte: Einige Menlpunkte
sind geteilt. Z. B. 6ffnet das obere Icon die Abrech-
nung der aktuellen Forderung. Uber den Pfeil darun-
ter 6ffnen Sie die Auswahl aller Forderungen im Pool.

5 - Auswahl zum Meniipunkt: Die Auswahl ent-
halt zum Menlpunkt passende Datensdtze, die sich
im Bearbeitungspool befinden. Im Bild links wahlen
Sie z. B. die auszuwertende Forderung.

6 - Applikation-Menii: Ein Klick auf das ALF-FORDER

- Icon 6ffnet das Applikation-Mend. Hier finden Sie u. a.

zusatzliche Verwaltungsfunktionen und die letzten ge-
offneten Schuldner zur Schnellauswahl.

7 - Bearbeiten-Menii: Ganz
oben sehen sich die Icons der
Textfeld-Funktionen (z. B. Ko-
pieren), daneben (Lupe-Icon)
die Such-Funktion ,,Schuldner

| zur Forderung suchen®.
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Wie erhalte ich am schnellsten eine neue Forderungsaufstellung?
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1 Menu ,Neu"®, 2 Schuldner neu, Schuldnerdaten erfassen (minimal
Nummer und Name), 3 Forderung neu, Forderungsdaten erfassen

(minimal Nummer), 4 ,Konto" im Treeview auswahlen, Bewegungen
erfassen (minimal Hauptforderung und Zinsen), 5 Mena , Auswerten",
6 Forderung selektiv, 7 Forderung wahlen & Aufstellung anzeigen

p

Erfassungsreihenfolge:

*E' 1. Schuldner anlegen
mini: Schuldnernummer, Name
midi: aktuelle Anschrift

maxi: Beruf, Auskunft, Anwalt

/= 2.Forderung anlegen
mini: Forderungsnummer,
Status, Rechtsgrundlage
midi: Kontonummer

maxi: Bezeichnung, EWB-Nr.

‘i 3- Mitverpflichtete dazu
mini: Mitverpflichtetennummer,
Forderungsnummer, Name
midi: aktuelle Anschrift
maxi: Beruf, Auskunft, Anwalt

-Eu 4. Biirgen hinzufiigen
mini: Burgennummer, Name,
Forderungsnummer

midi: aktuelle Anschrift
maxi: Beruf, Auskunft, Anwalt

5. Kontendaten dazu
mini: Hauptforderung, Zinsen,
Kosten, Zahlungen
midi: Zinstabelle nutzen
maxi: Ratenzahlungen

4l 6. Sicherheiten anlegen
mini: Sicherheitennr. und -geber

midi: Form, Art, Bewertung
maxi: Schriftverkehr Modul A

a 7. Antrag Mahnbescheid
mini: Info in Abwicklung
maxi: erfassen & versenden
im Modul F - Formulare
maxi: Schriftverkehr Modul A

|_] 8. Vollstreckungstitel
mini: Forderungsstatus andern
midi: Titel, Erlassdatum etc.
maxi: Schriftverkehr Modul A

9. PfUB o. . Antrige
mini: Info in Abwicklung
maxi: erfassen & versenden
im Modul V - Vollstreckung
maxi: Schriftverkehr Modul A

Fragen an den ALF-Support?
Telefon:
E-Mail:
Infos? www.alfag.de/forder

07131 9065-65
support@alfag.de
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Die Eintrage im
Modul Abwick-
lung werden
farblich gekenn-
zeichnet, damit
Sie sofort sehen,
ob es sich um
interne Infos,
eingehende
Post oder aus-
gehende Infos
(Briefe, E-Mail,
Telefon) handelt.

In den einzelnen Bereichen des Moduls Abwicklung

Enlfeme

Das Modul Ab-
wicklung ist die
elektronische
Akte Ihrer For-
derungen. Hier
werden Daten
zur Forderung
dargestellt aus
den Modulen:
® Formulare

® \/ollstreckung
® Sicherheiten
® Termine

® Serienbriefe
® Mustertexte
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Ferannae

werden viele Daten aus anderen
Modulen Ubersichtlich verwaltet. Im Bereich ,Mahnverfahren™ finden Sie z. B. den
Mahnbescheidsantrag, in ,Vollstreckung" den PfUB, in ,Verwertung" alle Sicherheiten
und Blrgschaften inkl. Briefverkehr und sonstiger Kontaktinfos. Arbeiten Sie im Modul
Abwicklung, rufen Sie direkt das Modul Mustertexte auf und erstellen einen neuen Brief.

Ubersicht der Zinstabellen in ALF-FORDER und deren Zuordnung zu den gesetzlichen Grundlagen

Zinstabellen-
Nummer

Zinstabellen-
Bezeichnung

Startdatum

Zins Haupt-
forderung

Zins auf Zins
Hauptforderg.
Zins verzins-
liche Kosten

gesetzliche
Regelung

Giiltigkeit /
Einschran-
kungen

4% 1 0% [
4%

BGB alt
- HF und
Kosten 4%

01.01.1960

4%

0%

4%

BGE alt

fur alle

gultig bis
31.12.2001

B+5/4/
4%

B+5/0/
4%~

VerbrkrG / GBfZ
- Kosten 4%

01.07.1948
Basiszinssatz + 5%
4% 0%

4%

VerbrkrG /| GBfZ

Verbraucherkreditgesetz
gultig ab 1.1.1991

gilt nur fir Verbraucher

Gesetz zur Beschleuni-
gung falliger Zahlungen
gliltig ab 1.5.2000

B+5/4/ B+5/0/
B+5% B+5%
BGB 2002

Basis+5% - auch Kosten
01.10.2001
Basiszinssatz + 5%

4% 0%

Basiszinssatz + 5%

BGEB 2002

flr alle gultig ab 1.1.2002

(1.10. - 31.12.2001 auch

fiir VerbrKrG & GBfZ mit

Zins verzinsliche Kosten
Basiszinssatz + 5%)

B+25/4] B+25/0/
B+5% B+5% *
BGB 2002

grundpfandr.Darl. erbr.

01.01.2002
Basiszinssatz + 2,5%
4% 0%

Basiszinssatz + 5%

BGB 2002

gultig ab 1.1.2002

gilt nur far
grundpfandrechtlich
gesicherte Darlehen von
Verbrauchem

B+8/4/ B+8/0/
B+5% B+5%"
BGB 2002

Entgelt/Nichtverbraucher
01.01.2002
Basiszinssatz + 8%

4% 0%

Basiszinssatz + 5%

BGB 2002

giltig ab 1.1.2002

gilt nur fdr
Entgeltdariehen von
Nichtverbrauchem

Laut Zivilprozessordnung (ZP0) betragt der Zinssatz fur
verzinslichen Kosten ab 01.10.2001 Basiszinssatz + 5%

Zinstabellen in ALF-FORDER Basis-Version

Die Tabelle oben zeigt eine Ubersicht tiber alle in ALF-FORDER angebotenen
Zinstabellen. Alle Tabellen werden von ALF gepflegt . Eine automatische Ak-
tualisierung bietet das Modul Komfort. Die Tabellen mit Zins auf Zins Haupt-
forderung 0 sind fir Anwender gedacht, die diesen Zinssatz nicht verwenden.
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Inhalte der Abwicklung:

1. Status

Ubersicht tiber die komplette
Entwicklung der Forderung

2. Ursprung Lh
urspringlicher Bearbeiter,
urspriingliche Kontonummer,
Ubernahmesaldo, Konto er-
offnet/zinslos/geklindigt ab

3. Mahnung H
Zahlungserinnerungen und
Mahnungen inkl. aller Kon-
takte (Brief, Fax, E-Mail, Tele-
fon, Gesprach) & Zuordnung
gespeicherter Dokumente

4. Verwertung

Verwertung von Sicherheiten
und Burgschaften inkl. samt-
licher Kontakte (Brief, Fax,
E-Mail, Telefon, Gesprach) &
Zuordnung der Dokumente

5. Mahnverfahren
Ubersicht aller Schuldtitel und
Formulare des automatisier-
ten Mehnverfahrens, inkl. Ein-
gang vom Gericht und samt-
licher Kontakte (Brief, Fax,
E-Mail, Telefon, Gesprach)

6. Vollstreckung E
Ubersicht aller Formulare der
Vollstreckung fir Sachpfan-
dung, Vollstreckung in Im-
mobilien, sonstige Pfandung
inkl. der Kontakte (Brief, Fax,
E-Mail, Telefon, Gesprach)

7. Vertrag E
Sicherheitentbertragung,
Vergleichs- und Teilzahlungs-
vereinbarung inkl. samtlicher
Kontakte (Brief, Fax, E-Mail,
Telefon, Gesprach) & Zuord-
nung der Dokumente

8. Ende

Rickzahlung, Abschreibung,
Ubergabe an Inkasso, umfas-
sende interne Informationen

Fragen an den ALF-Support?
Telefon:
E-Mail:
Infos? www.alfag.de/forder

07131 9065-65
support@alfag.de



