NEU IN ALF-FORDER FORDERUNGSVERWALTUNG: VERSION 2.30

Bitte erstellen Sie vor der Installation eines Updates oder Upgrades immer eine Datensicherung.
Netzwerklizenzen: Beenden Sie den ALF-FORDER-Datenbankserver vor der Installation des Upgrades. Starten
Sie diesen nach der Installation wieder (vor dem Start der Software ALF-FORDER)! Beachten Sie bitte, dass
auflerdem auf allen Client-Arbeitsstationen die Client-Installation erneut ausgefiihrt werden muss!

Nach dem Start der Version ALF-FORDER 2.30 sehen Sie
das neue Startfenster. Die Funktionalitat entspricht der des
bisherigen Startfensters. Sie wahlen lhren Einstieg in
ALF-FORDER mit Klick auf eines der orange Kastchen:

® Ubersicht: startet die Software ALF-FORDER und 6ffnet

die Schuldneribersicht

® Neu: startet ALF-FORDER & legt einen neuen Schuldner an

® Fortsetzen: startet ALF-FORDER an der Stelle, an der es

zuvor beendet wurde.

Dann werden Beratername und Passwort eingeblendet.
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AL F-FORDER - Forderungsverwaltung

Hersteller: ALF AG, Leingarten, www alfag.de
Aktuelle Lizenz: Einplatzlizenz
Kundennummer: 2

Version 2.30

Wahlen Sie einen Berater, erfassen Sie das Passwort des gewahlten Beraters und klicken Sie auf <OK>.
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Im Fenster ,,Schuldner”, ,,Person” wurden die Bezeich-
nungen ,natirliche Person” in ,Verbraucher” und ,,ju-
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Person |Anschriﬂ| Elerufl Auskunﬂl Grinde | Anwaltl - Notizen|

ristische Person” in ,Nichtverbraucher” gedndert. Es Schuldnernummer o 1, -
wurde nur die Bezeichnung aktualisiert. Verbraucher Zuordnung B © Verbraucher  © Nichtverbraucher

sind wie bisher natiirliche Personen bzw. Privatperso-
nen. Wahlbar sind Einzelperson oder Eheleute. Nichtverbraucher sind juristische Personen bzw. Firmen.
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Im Fenster ,,Forderung” wurden die Bezeichnungen der Rechtsgrundlagen modernisiert. Die Bezeichnung
,BGB alt“ wurde umbenannt in ,BGB vor 2002“ und die alte Bezeichnung ,BGB 2002“ heifit jetzt ,BGB”“.

Im Fenster ,,Forderung” erreichen Sie iber

den Button ,Schnellibersicht” (Button rechts

unten) eine neue Ausgabe.

Hier sehen Sie die wichtigsten Daten zum

Schuldner und die Eckdaten aller Forderun-

gen des Schuldners.

In allen Auswertungen in denen bisher eine

Faxnummer ausgegeben wurde, sehen Sie
jetzt Ubrigens die E-Mail-Adresse.

Tipp: Mit Modul Komfort kénnen Sie auch
hier auf jeder Seite lhr Logo einblenden.

ALF AG . ou:
Liehigstrasse 21 ﬁ?ﬁi o
74211 Lelngarten fhape

Schnelliibersicht
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ALF AG
Liehigstrasse 21 74211 Leingarten
Telefon: 07131/8065-0 Telefax: 07131/9065-55 E-Mail: info@alfag de Homepage: waw alfag. de
Schnelliibersicht
Schuldner Herr Doktor Art Eheleute
Theo Testschuldner E-mail info@testschuldner.de
Arbeitgeber Testfirma Telefan mobil 0123456789
Telefan 0123456789 Straike Testweg 6
Plz, Ort D - 33333 Testort Zuordnung Wethraucher
Schuldnemummer 999
Forderungsnummer 1 Forderungsstatus tituliert
Forderungshezeichnung Datlghenskonto IBAMKDntonummer 989589
Abrechnung BGE Berechnungsmethode 360 Tage
Ursprungsforderung -100.000,00 EUR Abrechnung zum 17.03.20158
Werbleibende Raten 151 Hauptforderung -44.000,00 EUR
Forderungsends voraus. 01.12.2052 Zinsen auf Hauptiord -9.255,89 EUR
Zahlungen insgesamt 56.800,00 EUR Kosten unverzinslich -555,00 EUR
Letzte Zahlung 01.06.2013 Kostenverzinslich O,00EUR
Selbst geleistete Zahlungen 1.400,00 EUR Zinsen auf Kosten 0,00 EUR
Gesamtforderung -53.340,14 EUR
Aktueller Schuldtitel wollstreckungshescheid
wom 01.082012 Gericht Amtsgericht Teststadt
zugestellt am 08.082012 Geschaftsnummer 123456
Fotderungsnurmrner 2 Forderungsstatus im Verzug
Forderungshezeichnung Ratenkredit IBANKontanummer 909996
Abrechnung wverbrkrG Berechnungsmethode 360 Tage
Ursprungsforderung -20.000,00 Abrechnung zum 17.03.2015
Hauptforderung -19.800,00
Zahlungen insgesamt 200,00 Zinsen auf Hauptford -866,01
Letzte Zahlung 01.062013 Zinsen auf Zins Hauptiord -17.80
Selbst geleistete Zahlungen 200,00 Kosten unverzinslich 0,00
Kasten verzinslich 0,00
Zinsen auf Kosten 0,00
Gesamtforderung -20.683,81
Summe der Gesamtforderungen aller Forderungen des Schuldners zum 17.03.2015 -74.023,95 EUR




Bereits seit Sommer 2014 gilt ein P ey
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- Rechtsgrundlsge: BGG 2002 der Hauptforderung gerechnet wird (siehe Bild oben).

- Schuldner: Nichtverhraucher (Schuldner erfasst als juristische Person)
- Zins auf Zins Hauptforderung generell zulassen (siehe: Parameter - Allgemein)

R Der Zinstabellenassistent (siehe Bild links) bietet fir Nicht-
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Fir alle Anwender der Software ALF-FORDER mit Wartungsvereinbarung steht seit August 2014 ein Upgrade
zum Download bereit. Wir informierten Sie auflerdem mit einem E-Mail-Newsletter und in den ALF-News.

Die gesetzliche Anderung zum 01.08.2014 dnderte auch BGB §288 (5). Fiir Entgeltforderungen von Nichtver-
brauchern wurde eine Schadenspauschale von 40 EUR eingefiihrt. Diese ist auf einen geschuldeten Schadens-
satz anzurechnen.

Im Konto wird flr verzinsliche Kosten ER— Forderung umvernsiics Kosten

die neue Bezeichnung ,, Verzugspau- S —

schale bei Entgeltforderung Nichtver- e e

braucher It. BGB § 288 (5)“ angeboten. ER 1000 Qg = [ ol
Wird diese gewéhlt, wird das Betrags- Bezeichnung %5 Werzugspauschale bei Entgeltforderung Nichtverbraucher It EIGEI§288[5}P

feld automatisch mit 40 EUR vorbelegt.
Fir alle Anwender der Software ALF-FORDER mit Wartungsvereinbarung steht seit August 2014 ein Upgrade
zum Download bereit. Wir informierten Sie auRerdem mit einem E-Mail-Newsletter und in den ALF-News.

Wurde als Rechtsgrundlage der Forderung ,BGB“ gewdhlt, erfolgt die Forderungsabrechnung fiir Biirgen ab
jetzt immer als Nichtverbraucher. (BGH IX ZR 258/97 v. 21.04.98 & OLG Stuttgart 6 U 31/97 v. 22.07.97)

Im Fenster ,,Forderung” wurden die Wahrung entfernt. Daflir wurde ein weiteres Freifeld eingefligt.

Sind in Ihrer Datenbank noch alte Forderungen in DM vorhanden, werden diese automatisch auf EUR umge-
stellt. Abrechnungen aus der Historie, die in DM gespeichert sind, sind nach wie vor ausgebbar.



Beliebige zusatzliche Informationen sind jetzt in den Bereichen Mah-
nung, Verwertung, Mahnverfahren, Vollstreckung und Vertrag erfass-

bar (Beispiel siehe Bild rechts). Fiir Telefonate und Gesprachsnotizen

kann jetzt auch ein Dokument erstellt und zugeordnet werden.

Fir alle Ausdrucke, die fir lhre Kunden gedacht sind, kénnen Sie jetzt
unter ,,Optionen”, , Firmenstammdaten” im Bereich , Logo” Ihr Logo
einbinden (siehe rechts). Das Logo wird dann auf jeder Seite rechts

oben ausgegeben.

Eine neue Funktion erméglicht die Ubernahme einer kompletten

Auswertung, oder ausgewahlter Seiten, in Word oder OpenOffice.
Angeboten wird immer die unter ,,Optionen”, ,, Parameter”, ,Text-

verarbeitung” gewahlte Textverarbeitung.

| | Aktuelle Seite 1von 7 )

Start Ausgabe als Bilddatei | In Textverarbeitung (bertragen

5]
=

In aktuelles Dokument
Ubertragen

&

In neues Dokument

Ubertragen

In Textverarbeitung Gbertragen

| | AKuelleSeite 1von 7 )

Start Ausgabe als Bilddatei | In Textverarbeitung Ubertragen

In aktuelles Dokument
Ubertragen

In neues Dokument
Ubertragen

In Textverarbeitung ibertragen

Als eigene Serienbriefvorlage konnen nun auch *.dotx und *.dotm verarbeitet werden.

Wahlen Sie in der Aus-
wertung , In Textverar-
beitung libertragen”,
Ubertragen Sie die Aus-
gabe in ein aktuelles
oder neues Dokument.
Fiir beide wahlen Sie die
zu Ubertragenen Seiten.
Bei Ubergabe in ein aktu-
elles Dokument, wahlen
Sie eine offene Datei.

Modul Abwicklung

| Status | <+ Ursprung | &] Mahnung| I verwertung | [¥ Mahnverfahren I
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U Information vom 17.03.2015: Testinfo h

Modul Komfort

Firmen-Stammdaten

| Logo |Emeterte
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|

[ceseaiensvewae]

Instituts-/Firmenlogo fiir die Auswertungen

Genoba eG

Instiuts-fFirmenlogo laden
Instituts-/Firmeniago Ischen

Modul Komfort

& Seiten in ein bestehendes Dokument Gibernehmen

=

it

Bitte wahlen Sie das geladene Dokument aus. in welches Sie die Daten
tibernehmen méchten. Bitte beachten Sie, dass die Daten jeweils an der
aktuellen Cursorposition im Dokument Ubernommen werden.

Auch ist darauf zu achten, dass kein Dizlog in der Textverarbeitung gedfinet ist.

Inwelches Dokument sollen die Daten ubernommen werden?

Dokument4 - Microsoft Word

P — |

Bitte wahlen Sie die Seiten aus, welche in die Textverarbeitung

iibertragen werden sollen

Seite 1
Seite 2
Seite 3
Seite 4
Seite 5
Seite &
Seite 7

Alle auswahlen

Alle sbwahlen

l

] ’ Abbrechen

Modul Serienbrief

Modul Serienbrief

Als Trennzeichen fiir die FieldDef.doc wird jetzt der Tabulator verwendet (im Serienbriefassistent vorbelegt).

Modul Vollstreckung

Das Bundesministerium der Justiz und flr Verbraucherschutz hat mit der Zwangsvollstreckungsformular-Ver-
ordnung vom 23.08.2012 (BGBI. | S. 1822) neue Formulare fiir die Zwangsvollstreckung eingefiihrt, die seit
01.03.2013 verbindlich sind. Diese Antrage wurden Uberarbeitet, z. B. IBAN /BIC eingefligt. Seit 25.06.2014
werden vom BMIJV die iberarbeiteten Formulare der Zwangsvollstreckung (PfUB, richterliche Durchsuchungs-
anordnung) angeboten. Die deutlichste Unterscheidung zu den vorherigen Formularen: Die ab 01.03.2014
giiltigen Formulare hatten einen griinen Rand. Der Rand der ab 25.06.2014 giltigen Formulare ist grau.

Die neuen Formulare wurden zeitnah in ALF-FORDER integriert und stehen seitdem fiir alle Kunden mit War-
tungsvereinbarung auf der Homepage der ALF AG zum Download bereit. Wir informierten Sie per E-Mail und
in den ALF-News. Die Original-Formulare stellt das BMJV auf www.bmj.de bereit.

Fragen? ALF-Support: Bernd Lauppe, Fon 07131/906565 E-Mail support@alfag.de




