Das ist neu in der ALF-VVW Vertragsverwaltung Version 2.00

Hier sehen Sie eine Ubersicht der Neuheiten und Anderungen in der Version 2.00. Auf den folgenden Seiten
werden diese kurz beschrieben. Ausfihrliche Erlauterungen finden Sie im Handbuch (Hilfe, Handbuch anzeigen).

e Kommunikationsmanager - flir Vertragskiindigungen und Auskiinfte

e Rechnerumzug - kopiert Ihr ALF-VVW komplett auf lhren neuen PC

e Vertragspartnerverwaltung - verwaltet Daten, kopiert in neuen Vertrag
e Daten des aktuellen Vertrags ausgeben - Ausgabe aller Vertragsdaten

e Assistent fiir die Auswertung - vereinfacht die Auswertung aller Vertrage
e Datenbank durchsuchen - sucht den Suchbegriff in allen Erfassungsdaten
e Suchfeld im Treeview - einfache und schnelle Suche von Vertragen

e Preisentwicklung mit Chart — grafische Darstellung der Preisentwicklung
e E-Mails bzw. E-Mail-Anhdnge per drag & drop libernehmen

e Termine automatisch im Outlook-/Google-Kalender eintragen

e Waiahrung wahlbar - Wahrung fiir gesamtes ALF-VVW ist jetzt wahlbar

e Toolbar fiir Bemerkungsfelder - unterstutzt Erfassung und Formatierung
e Negative Kosten im Kaufvertrag - fiir Rabatte, Abzlige etc.

e Hohere, sicherere Datenverschliisselung - fiir Datenbank und Dokumente

e Neue Vertragsarten — z. B. Arbeitsvertrag, Bereich Betreuung

NEU: Business-Version (mehr Infos siehe hinten)
... mit fast 30 exklusiven Business-Vertragsarten
... verfiigbar als Netzwerkversion (bis 5 Platze)

www.alfag.de/vvw/business
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Im Kommunikationsmanager nutzen Sie Vorlagen fiir Vertragskindi- Start | Kommunikation | Exras  Hilfe
gungen bzw. Vertragsauskiinfte oder erstellen eigene Vorlagen fiir Word, x| ™M
OpenOffice, als Textdokument oder E-Mail. Sie finden den neuen Meni- | Kommunikations- Nachrichten

. . . . . . ALFAWWW
punkt ,Kommunikationsmanager” im Meniipunkt ,,Kommunikation®“. Komeuiation | Machichsan

Ein Assistent fiihrt Sie durch die Fenster. Fir die eigene Vorlage bietet die Software fixe Serienbrieffelder, die
im Dokument mit den Daten aus der Datenbank ersetzt werden. Auch die ALF-Vorlagen kénnen Sie andern.

ALF-VVW Vertragsverwaltung - Assistent

Dokumente bzw. E-Mails an den Vertragspartner erstellen Schritt 5 von 7

Bitte wahlen Sie eine der Vorlagen aus

Bitte wahlen Sie aus, in welchem Anliegen Sie Kontakt aufnehmen machten.

@® Verragskindigung
O Verragsauskunft

O Eigene Vorlage verwenden

Ich habe eine eigene Vorlage, die ich mit den entsprechenden Platzhaltern versehen habe und mochte diese verwenden.

Eigene Vorlage auswahlen Informationen zu eigenen Vorlagen

ez -

Bild oben: Hier wdihlen Sie die Vorlage. — Bild unten: Hier wéhlen Sie die zu erzeugende Dokumentart.

ALF-VVW Vertragsverwaltung - Assistent

Dokumente bzw. E-Mails an den Vertragspartner erstellen Schritt 6 von 7

Welche Dokumentart mochten Sie erstellen?

Bitte wahlen Sie, welche Artvon Dokument Sie erstellen mochten.

O E-Mail

® Microsoft Word Dokument
() Open Office Dokument

O Textdokument

(O Textin Zwischenablage iibertragen

<< Zurick Weiter >> Abbrechen
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<<ABS_FIRMA>>
<<ABS_VORNAME>> <<ABS_NACHNAME>>

<<ABS_PLZ>> <<ABS_ORT>> <<ABS_STRASSE>>
<<ABS_TELEFON>> <<ABS_MOBIL>> <<ABS_EMAIL>> <<ABS HOMEPAGE>>

<<EMPF_FIRMA>>

<<EMPF_ANSPR_ANREDE>><<EMPF_ANSPR_TITEL>»<<EMPF_ANSPR_VORNAME>>
<<EMPF_ANSPR_NACHNAME>>
<<EMPF_ABTEILUNG>>

<<EMPF_STRASSE>>
<<EMPF_PLZ>> <<EMPF_ORT>>

<<BETREFF>> - <<KUNDENNUMMER>> <<VERTRAGSNUMMER>>
<<ABS_ORT=>, <<DATUM:>>

<<EMPF_ANREDE_BRIEF=>,

hiermit kiindige ich den folgenden Vertrag zum nachstméglichen Zeitpunkt: <<VERTRAGS_TYP>>.

Hier meine Vertragsdaten:
<<KUNDENNUMMER=>>
<<VERTRAGSNUMMER=>>

Ich bitte Sie, den Erhalt dieser Kindigung schriftlich zu bestatigen.

Vielen Dank im Voraus. )
Theo Tiger

12345 Savanne Dschungelpfad 6
Fon: 0123456789 Mobil: 1234987654321 theo@tiger.de

Freundliche Griifie aus <<ABS_OR

<<ABS_FIRMA>> <<ABS_VORNAMI Dschungel-Verlag

Herr Donald Duck
Kindigungen
Wasserstelle 1
12345 Savanne

Rechts sehen Sie ein Bei-
spiel fir eine Vertrags-
kiindigung als Word-Doku-
ment. Die Serienbrief- Kiindigung - Kund 123456789
felder wurden mit den
Daten ersetzt.

Sehr geehrter Herr Donald Duck,

Seite 3

Links sehen Sie eine
Wordvorlage mit den
Serienbrieffeldern, die
spater ersetzt werden.

In den ALF-Vorlagen sind
die Felder bereits
enthalten und werden
automatisch ersetzt.

Savanne, 09.04.2024

hiermit kiindige ich den folgenden Vertrag zum nachstmaglichen Zeitpunkt: Zeitschrift.

Hier meine Vertragsdaten:
Kundennummer: 123456739

Ausfiihrliche Erlduterun-
gen finden Sie im Menii

”Hilfe”’ Menﬁpunkt”Hand- Ich bitte Sie, den Erhalt dieser Kindigung schriftlich zu bestatigen.
buch und Hilfe unter 9.1
Kommunikationsmanager. Vielen Dank im Voraus.

Freundliche Grie aus Savanne

Theo Tiger

ALF AG Liebigstr. 23 74211 Leingarten Fon 07131 90650 E-Mail info@alfag.de www.alfag.de
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Der Umzugsassistent erleichtert den Umzug lhres ALF-VVW auf einen neuen Rechner. Um ALF-VVW auf einem
neuen PC einzurichten, empfehlen wir folgende Reihenfolge:

1. Downloaden Sie die Version von der ALF-VVW Homepage www.alfag.de/vvw im Bereich Download.

- . . Start Kommunikation Extras Hilfe
2. Offnen Sie dann am alten PC in ALF-VVW den : Py r'd
Umzugsassistenten im Menipunkt , Extras” den ¢ ‘o 9 =
« Benutzer/ Freischaltung Importaus = Daten Daten Umzug auf
. arameter -BanCo = sichern wiederherstellen | neuen Rechner
»,Umzug auf neuen Rechner Paramete ALF-BanC h detherstel Rech
Parameter Freischaltung Datenimport Datensicherung

3. Sichern Sie mit dem Umzugsassistenten den kompletten ALF-VVW Datenbestand auf dem alten Rechner -
Details siehe ,,Handbuch und Hilfe” unter 10.6.1 Daten auf altem Rechner sichern.

4. Offnen Sie dann am neuen PC in ALF-VVW im Menipunkt , Extras“ die , Freischaltung®, erfassen Sie lhren
Lizenzschliissel und klicken Sie ,Jetzt Freischalten®.

5. Offnen Sie dann am neuen PC in ALF-VVW den Umzugsassistenten im Meniipunkt , Extras” den ,,Umzug
auf neuen Rechner”.

6. Ubertragen Sie die mit dem Umzugsassistenten den kompletten ALF-VVW Datenbestand auf lhren neuen
Rechner - Details siehe ,,Handbuch und Hilfe” unter 10.6.2 Daten auf neuem Rechner wiederherstellen.
Damit ist der Umzug abgeschlossen.

Wir empfehlen die Sicherung der Daten auf einem USB-Stick. Natirlich kann die Sicherungsdatei auch liber ein
Netzwerk oder ein anderes Medium auf den neuen Rechner kopiert werden.

ALF-VVW Vertragsverwaltung - Assistent

Datenumzug auf einen neuen Rechner Schritt 2 von 5

Daten exportieren oder importieren?

@ Ich bin am alten Rechner und méchte meine Daten sichem und aus ALF-VVW exportieren.

(O lch bin am neuen Rechner und méchte meine Daten wieder in ALF-VVW importieren.

Ein Assistent fuihrt Sie durch den Datenumzug auf einen neuen Rechner.

ALF-VVW Vertragsverwaltung

. . . Wichtig:

Beim Datenimport aus einem Rechnerumzug werden alle

aktuell \rorhandenen_Daten_ mit_der_1_ Daten (_1es R .

Rechnerumzugs unwiderbringlich Gberschrieben! Beachten Sie bitte, dass eventuell vorher am neuen Rechner
Falls Sie trotzdem fortfahren machten, kicken Sie erfasste Daten mit dem Import der Daten des alten Rechners

tiberschrieben werden.
Nein



http://www.alfag.de/vvw
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Uber den Meniipunkt ,Extras“ und ,Vertragspartner verwalten” verwalten Sie die Vertragspartner lhrer
erfassten Vertrage.

Start Kommunikation | Extras | Hilfe: /
T 3.3 3.3 %o o Tl
¢ ? €9 — — h o Hie Ria [ 1] ﬁ
Benutzer/ Freischaltung Importaus @ Daten Daten Umzug auf | Kopieren Verschieben Mandantenzuordnung Benutzer Verragsparner
Parameter ALF-BanCo sichem wiederherstellen  neuen Rechner andermn wechseln verwalten
Parameter Freischaltung Datenimport Datensicherung Vertrag Zuordnung Benutzer Verwalten

Vertragspartner dbernehmen

Name Stralte Postleitzahl Ort Homepage G
ARD ZDF Deutschlandradio Beitragsservice Freimersdorfer Weg 6 50829 Kaln www.rundfunkbeitrag.de
Autowerkstatt Glockler
Concordia Versicherung AG
Deutsche Rentenversicherung Baden-Wirtte... | Gartenstrafie 105 76135 Karlsruhe https:/fwww.deutsche-rentenv...
DPMA - Deutsches Patent- und Markenamt Zweibrickenstr. 12 80331 Minchen www.dpma.de

dschungel@magazin.de

Dschungel-Verlag Wasserstelle 1 Savanne

Griner Strom Buchenweg 6 12345 Ulmenstadt w

| Neuer Verragspartner | | Verragspartner andern | | Verragspartner loschen | Aus Datenbestand neu einlesen |

S T
Anrede Vormame MName Abteilung Telefon Maobil Email

Frau Berta Beispiel Zeitschriften berta@beispiel.de

Donald donald duck@dschu...

Kundigungen

Neuer Ansprechpartner | Ansprechpartner andern || Ansprechpartner l6schen |

| Schliefien |

Sie sehen im oberen Teil die Vertragspartner. Nach Auswahl eines Vertragspartners in der oberen Tabelle
sehen Sie die fur diesen Vertragspartner erfassten Ansprechpartner in der unteren Tabelle.

Die Daten der Vertragspartner haben Sie in den einzelnen Vertrdgen erfasst, z. B. hier:

Zeitschrift [#  DschungelMagazin  DschungelVerlag
Basisdaten © Ansprechpartner Kommunikation Dokumente Termine Preisentwicklung Motizen
Verlag Dschungel-Verlag
Verlag |Dschungs\f\lsr\ag |
Strake |Wasssrst.eHe1 E-Mail @ 1 .de |
Postleitzahl 12345 Telefon [01234556677889-0 |
Ont |Savanne Telefax ‘ |
Homepage @ |dschunge|@magazm.de
Zugangsdaten
Benutzername I—l:l | Passwort I—l:l ‘ Lcd
Zeitschrift Dschungel-Magazin
Zeitschrift |Dschunge\fMagazm Druckmedium O
Abo-fKundennummer |123456789 Digitales Medium O
Die Ansprechpartner Zettschit (7] DachungelNagazin Dschungeiverig

h a be n Sle | n d er Basisdaten * Ansprechpariner © Kommunikation Dokumente Termine Preisentwicklung Notizen

Ordnerlasche rsprechpariner )
- Telefon: 0123456789 Zeitschrife

nAnSprECh pa rtne r” & Frau Berta Beispiel e bera@beispiel de Ai‘te\?u:gs\"emng

Telefon: 02233445566
E-Mail: donald duck@dschungelmagazin. de

Kiindigungen
Bearbeiter

erfaSSt, Z. B. hiel’: & Herr Donald Duck sehrnett
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In jedem Vertrag offnen Sie Gber Zeitschnft I-_f: Dschungel-Magazin  Dschungel-Verlag

dieses Icon die Auswahl der

bereits erfassten Vertragsnehmer. Basisdaten Ansprechpartner Kommunikation Dokumente Termine Preisentw

Das spart Erfassungsaufwand fir Verlag /

Vertrage von gleichen

Vertragsnehmern Verlag Dschungel-Verlag
Zeimngr_l;

Bereits erfasste Ansprechpartner  sasisdaen Asprechpaer Kommunikaion Dokumente Tomine Preissrmickiung Notzen
kénnen Sie in der Erfassung aus
der Datenbank wahlen. Das spart
Erfassungsaufwand fir Vertrage

mit gleichen Ansprechpartnern.

Ansprechpartner

aEcs ] - Telefon I
el Moo L
Klicken ~ Sie zuerst in der — % o I
Ordnerlasche , Ansprechpartner” Abtiling . D —
auf ,Neuer Ansprechpartner”. Im Fosten I
Erfassungsfenster klicken Sie dann :Zu;m'm'”'wm"g” o .
auf das Icon.

Ok Abbrechen

Die neue Auswertung ,Daten des aktuellen Vertrags ausgeben”

Die Auswertung der Daten des aktuellen Vertrags starten Sie liber das Startmenid mit Klick auf ,,Daten des
aktuellen Vertrags ausgeben”.

Start Kommunikation Extras Hilfe /
[ B3 e e
+ B B

: A ot ot
Gesamtliste Verragsnehmer Verrag Vertrag Speichern  Terminubersicht  Termin- Auswerten | Daten des aktuellen
ausfiihrlich | Schnellerfassung erinnerungen Wertrags ausgeben
Offnen MNeu Speichem Termine Auswertungen

Die Ausgabe erfolgt fir den aktuellen Vertrag, also den Vertrag, der aktuell

links im Treeview gewahlt ist.
O] B Hochformat

In diesem Fenster wahlen Sie, ob die Ausgabe im Hoch- oder Querformat O B Querformat
erfolgen soll. Wahlen Sie und klicken Sie ,,0k"“.

Ausgegeben werden alle Erfassungsdaten zu diesem Vertrag, auch die Daten aus den Ordnerlaschen, z. B.
Ansprechpartner. Sie sehen immer zuerst die Druckvorschau.

Auf der nachsten Seite sehen Sie eine Beispielauswertung ,, Daten des aktuellen Vertrags ausgeben®”.



Das ist neu in ALF-VVW Vertragsverwaltung Version 2.00

Basisdaten

Werlag

Werlag
Stralie
Fostleitzahl
Ont
Homepage

Zugangsdaten
Benutzername
Zeitschrift

Zeftschrift
Abo-iKundennummet

Termine und Kosten

Abo - Vertragsbeginn

Aho - Yertragshindung bis
Spatestes Kindigungsdatum
Abo - gekindigtzum

Zusatzliche Informationen

Dschungel-verlag
Wasserstelle 1

12345

Savanne
dschungel@magazin.de

Donaldo

Dschungel-Magazin
123456789

01.01.2020
01.01.2021
30.06.2024
09.04.2024

Hahe ich gekindigt, weil der Preis immer mehr stieg.

Ansprechpartner

Frau Berta Beispiel
Herr Danald Duck
Kommunikation
Herr Donald Duck

Herr Donald Duck

Dokumente

Termine
18.04.2024
Preisentwicklung

22,00 EUR
24,00 EUR
30,00 EUR
36,00 EUR

44,00 EUR

8,00 EUR

6,00 EUR
4,00 EUR

Telefan: 0123456789
E-Mail:  berta@beispiel.de

Telefon: 02233445566
E-Mazil: donald.duck@dschungelmagazin.de
Ausgehend

Ausgehend

Kindigung prifen

halbjahrlich
halbjahrlich
halbjahrlich
halbjahrlich

halbjahrlich

E-mail
Telefon
Telefax

Passwort

Druckmedium
Digitales Medium
Erscheinungsweise

Aha ist
Zahlungsintervall
Zahlhetrag ELR
Zahlungsart

Zeitschriften
Abteilungsleitung

Kindigungen
Bearheiter

12.03.2024 1116 Uhr

Vertragsauskunft.em|

09.04.2024 1447 Uhr
Vertragskindigung.doc

glltig ah:01.01.2020
giltig ab: 01.01.2021
glltig ah: 01.01.2022
glltig ah: 01.01.2023

glltig ah: 01.01.2024

Grafische Darstellung

Seite 7

infog@dschungelmagazin.de
01234556677889-0

Ja
Ja
monatlich

abgelaufen/gekindigt

0,00

sehrnett

Werragsauskuntt

Kindigungsschreiben

Friffen, ob die Kindigung erfolgreich war

Preigerhéhung: monatlich 0,33 EUR Jjahrlich 4 00

EUR-=8,08%

Preiserhihung: monatlich 1,00 EUR §jahrlich
12,00 EUR-» 25,00%

Preiserhihung: monatlich 1,00 EUR §jahrlich
12,00 EUR -=20,00%

Preiserhihung: monatlich 1,33 EUR §jahrlich
16,00 EUR -=22,23%

0,00 EUR - - - - -
) 202 202 ( 122 12

2,00 EUR
01.01.2023

Ab der Family-Version wird die Auswertung jetzt von einem Auswertungsassistenten gefiihrt.

Im ersten Fenster kdnnen Sie links eine gespeicherte Auswertung laden.

Rechts wahlen Sie die Art der Auswertung. Aktuell werden angeboten:

. Vertragsilibersicht
. Kostenuibersicht pro Monat / Vierteljahr / Halbjahr / Jahr
. Terminilbersicht (wahlweise gruppiert nach Vertragsnehmern)

0 Ubersicht der Kiindigungstermine (wahlweise gruppiert nach Vertragsnehmern)
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ALF-VVW Vertragsverwaltung - Assistent

Auswerten Schritt 1 von 4

Gespeicherte Auswertung laden? Neue Auswertung erstellen?

Gewlnschte Auswertung:

|Kostenﬂbersichtpro Jahr ~

— Filter

Mur laufende Vertrdge beriicksichtigen

Moch keine gespeicherten Auswertungen vorhanden,

— Layout

® D Hochformat O 6 Querformat

Vorlage laden Vorlage direkt ausfilhren

<< Zuriick | Weiter >> | Abbrechen |

Setzen Sie das Hakchen bei ,,Nur laufende Vertrage bericksichtigen”, werden durch diesen Filter alte Vertrage
nicht in die Auswertung ilbernommen.

Im Bereich , Layout” wahlen Sie, ob die Ausgabe im Hoch- oder Querformat erfolgen soll. Klicken Sie , Weiter”.

ALF-VVW Vertragsverwaltung - Assistent

Auswerten Schritt 2 von 4

Fur welchen Vertragsnehmer sollen Daten ausgegeben werden?

O Fiir alle

® Nur fiir einen

Bitte wahlen Sie den Vertragsnehmer, fiir den die Daten ausgegeben werden sollen.

Personen Anzahl (3)
}.{ Paul Panther Savanne
}.{ Lisa Leo Savanne
% Theo Tiger Savanne
| ik || Weter> || Abbrechen |

Im zweiten Fenster wahlen Sie, flir welche Vertragsnehmer die Ausgabe erfolgen soll. Moglich ist die Ausgabe
fiir alle Vertragsnehmer oder fiir einen Vertragsnehmer, den Sie in der Tabelle wahlen. Klicken Sie ,Weiter”.
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ALF-VVW Vertragsverwaltung - Assistent

Schritt 3 von 4

—=1 Auswerten

Welche Vertrage sollen ausgegeben werden?

Anzeigefilter Kategorien: | Versorgung und Abgaben ~

Vertrage Anzahl (10)

© stromvertrag Griiner Strom
(® Gasvertrag

() Wasserversorgung

[ © sonstiger Versorgungsvertrag

(® Grundsteuer 2024

O @ Kfz Steuer 2024 y

<< Zurick Weiter = Abbrechen

Im nachsten Fenster wahlen Sie, welche Vertrage ausgegeben werden sollen. Es werden alle Vertrage
ausgegeben, die mit einem Hdkchen am Anfang der Zeile dargestellt werden. Ein Klick auf das Hakchen
entfernt dieses, ein weiterer Klick setzt das Hakchen wieder.

Wahlen Sie im Anzeigefilter den Standard ,Alle anzeigen”, sehen Sie alle fir den / die gewahlten
Vertragsnehmer vorhandenen Vertrage. StandardmaRig sind auch alle fir die Ausgabe gewahilt.

Im Anzeigefilter kbnnen Sie auch einzelne Kategorien fiir die Ausgabe wahlen und z. B. bei einigen Vertragen
das Hakchen entfernen, wenn Sie flir den betreffenden Vertrag keine Ausgabe wiinschen (Beispiel siehe Bild).

ALF-VVW Vertragsverwaltung - Assistent

Schritt 4 von 4

—=1 Auswerten

Mochten Sie die Auswertung speichern?

Bitte speichern Sie die Auswertung, wenn Sie diese ofter ausfiihren mochten. Sie laden gepeicherte Auswertungen auf der ersten
Seite.

O Nein

® Ja

Name: Meine Versorgung und Ausgaben |

Bemerkung: |Wichtige Vertrdge aus dem Bereich Versorgung und Ausgaben]

<< Zurlick Weiter = Fertigstellen

Im letzten Fenster kdnnen Sie die Zusammenstellung dieser Auswertung mit Name und Bemerkung speichern.
Ein Klick auf ,Fertigstellen” startet die Druckvorschau der Auswertung.
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Datenbank durchsuchen

Uber das Startmenii kdnnen Sie mit Klick auf das Lupe-lcon die gesamte Datenbank nach einem Suchbegriff
durchsuchen.

Start Kommunikation Extras Hilfe

V4
: | X ¢+ 0+ + ®& & B B Q

Gesamtliste Verragsnehmer Vertrag Verlrag Speichern | Terminubersicht  Termin- Auswerten | Daten des aktuellen  Datenbank
ausfuhrlich | Schnellerfassung efinnerungen WVertrags ausgeben durchsuchen
Offnen Meu Speichem Termine Auswertungen

Erfassen sie dafiir den Suchbegriff (Mindestens 4 Zeichen) und klicken Sie auf ,Suchen”.

Wahlweise wird die GroR-/Kleinschreibung beachtet.

Gesamte Datenbank durchsuchen

Suchbegrift. | 123456 x [] GroB-/Kleinschreibung beachten Suchen
Suchergebnisse Anzahl (4)

[ 4

x Herr Or. Theo Tiger Basisdaten

4 . . . .

x Herr Or. Theo Tiger eZertschrrﬁ Basisdaten

L . . .

x Herr Or. Theo Tiger GZertschrrﬁ Ansprechpartner

* Herr Or. Theo Tiger QStomverhag Basisdaten

SchlieBen und zum gewahlten Eintrag wechseln

Ok

Mit einem Klick kdnnen sie nun das Suchfenster ,Schlieen und zum gewahlten Eintrag wechseln”.

Q) ey ||

Tarifbezeichnung |ABC | Aktueller Jahresverbrauch ~ kWh ‘ 3.6DD|

e

Kundennummer |123456 — | Ot ]

ALF AG Liebigstr. 23 74211 Leingarten Fon 07131 90650 E-Mail info@alfag.de www.alfag.de
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Q- Ubersicht

Ab 10 Vertragen wird ein Suchfeld im Treeview angezeigt. "; Herr Dr. Theo Tiger

° Bank
0 Kreditkarte
G Girokonto

Uber dem Treeview kénnen Sie dann mit einem Klick auf das Lupe-Ilcon sehr
schnell nach Vertragen suchen.

Vertragssuche x

Suchbegriff: |Strom |
1Vetrag gefunden.

Erfassen Sie einfach den Suchbegriff und die Suche
startet sofort.

| SchlieRen

Der Suchbegriff wird in den vorhandenen Vertragsbezeichnungen gesucht.

Wurde ein Suchergebnis gefunden, wird nach dem SchlieBen des Dialogs im Treeview automatisch dieser
Vertrag gewahlt.

: e Reiseversicherung A HE rD D
Q Versorgung und Abgaben tromanbister |Gru’ner Strom v|
~O I o T T—— )= —w—

@ Gasvertrag Postlsitzahl 12345 Telefon [0123456789-0

@ Wasserversorgung Ont |U\menstadt ‘ Telefax |

Vertragssuche x

Suchbegriff |Versorgung| | |Wei‘tersuchen |

2Verrage gefunden.
Wurden mehrere Ergebnisse gefunden, ...

| SchlieRen |

@ Wasserversorgung
9 ... wird auf den ersten gefundenen Vertrag positioniert.
F

Klicken Sie auf ,,Weitersuchen”, wird der nachste gefundene Vertrag gewahlt.
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In den Vertragsarten, in denen das sinnvoll ist, gibt es jetzt die Ordnerlasche ,Preisentwicklung” mit der
Preisentwicklung inkl. eines Charts. Diese Grafik ist auch bei Zdhlerstanden verfligbar (Strom, Gas, Wasser,
sonst. Versorgungsvertrag).

Q Ubersicht e Stromverirag G Griiner Strom  ABC /
E 0 Hentenversmherung'\ Basisdaten Ansprechparner Kommunikation Zahlerstande Dokumente Termine Preisentwicklung Motizen
Reiseversicherung
® a B 0E [
e Versorgung und Abgaben Stromanbieter |GrLiner Strom v|
e Strale |Buchenweg6 | E-Mail @ |iﬂfu@gs.de |
@ Gasvertrag Postleitzahl 12345 Telefon [0123456789-0 |

In der Ordnerlasche ,,Preisentwicklung” kénnen Sie Preise zu bestimmten Terminen erfassen. Die Software
zeigt oben die Preisentwicklung als Tabelle und darunter als Chart (Grafik).

9 Stromvertrag &: Gruner Strom  ABC

Basisdaten Ansprechparner Kommunikation Zahlerstinde Dokumente Termine Preisentwicklung Notizen

Preisentwicklung Anzahl (3)
. 320,00 EUR vierteljahrlich giiltig ab: 01.09.2023 -
) - - ) Preissenkung: monatlich -8,00 EUR /
. 296,00 EUR vierteljghrlich giltig ab: 01.12.2023 i@hrlich -96.00 EUR > 7.50%
: - - ; Preissenkung: monatlich -8,00 EUR /
. 269,00 EUR vierteljghrlich giiltig ab: 01.04.2024 jahriich -108.00 EUR -> 8.12%
b
%ﬁ} Grafische Darstellung @
120,00 EUR
100.00 EUR —
80.00 EUR H
60.00 EUR A
40,00 EUR ]
20.00 EUR —
0.00 EUR -
01.05.2023 01.12.2023 01.04.2024
Neuen Preis eintragen | | Preis andern | | Preis Idschen

9 Stromverirag L’: Griiner Strom  ABC

Basisdaten Ansprechparner Kommunikation Z3hlerstinde Dokumente Termine Preisentwicklung Notizen

Uber den Pfeil kann die

Grafik ein- und ausge- Preisentwickiung Anzahl (3)
blendet werden. . 320,00 EUR vierteljahrlich giilig ab: 01.09.2023
R J_— X Preissenkung: monatlich -8,00 EUR /
. 296,00 EUR wvierteljahrlich giiltig ab: 01.12 2023 jhrlich -96.00 EUR -> 7.50%

- . Preissenkung: monatlich -9,00 EUR /
. 269,00 EUR vierteljahrlich gultig ab: 01.04.2024 jahrlich -108,00 EUR ->9,12%

O

| Grafische Darstellung

| Neuen Preis einfragen | ‘ Preis andem | | Preis loschen
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E-Mails bzw. deren Anhdnge kdénnen per drag & drop als Dokument ibernommen werden.

Ziehen Sie den E-Mailanhang dafir einfach mit gedriickter Maustaste in den Bereich Dokumente (siehe Bild).

wrsicht

Zeitschrift &: Dschungel-Magazin  Dschungel-Verlag

dschaft Basisdaten © Ansprechparner © Kommunikation Dokumente

ungel-Magazin

Termine Preisentwicklung

Notizen

dICEERERDRIE
Datei  Outlook- Tabelle |lNustrationen| Link | Text |Symbaole
anfiigen Element T - & © @ ©
e EinschlieBen Tabellen -~
Ieru
Von = anja@alfag.de
g =
An... donald@duck.de
Senden

run
9 Cc..

1ern Bec..

itsve|

ng P

Diesist der Betreffder.. ? 0 - 0 X

2n-Al
BEH® O = ?
NACHRICHT EINFUGEM OPTIONEN TEXT FORMATIEREN +

| Betreff Dies ist der Betreff der Beispiel-E-Mail
Terur] Angefagt [ Test.pdr (198 kEY

Dies ist ein Text aus einer Beispiel-E-Mail.

Dokument zuordnen X

Dokumentenbezeichnung

Dateizuordnung [l

Dokumente

|Tesﬂ

Testpdf x Dateizuordnen Scannen Datei anzeigen
Zusatzliche Informationen
LR
Ok Abbrechen

Das Fenster ,Doku-
ment zuordnen” wird
geoffnet. Erfassen Sie
mindestens die Doku-
mentenbezeichnung.
Klicken Sie auf O.K.

Das neue Dokument ist erfasst und wird in der Ordnerlasche ,,Dokumente” angezeigt (Bild unten).

Zeitschrilt&: Dschungel-Magazin  Dschungel-Verlag

Basisdaten Ansprechpariner © Kommunikation Dokumente Termine Preisentwicklung Notizen

. Test

Dokumente

Test pdf —_-——

Anzahl (1)



Das ist neu in ALF-VVW Vertragsverwaltung Version 2.00

Seite 14

Sie kdnnen lhre Termine aus ALF-VVW automatisch in lhrem Outlook- oder Google-Kalender eintragen. Wird
der Termin in ALF-VVW geindert oder geléscht, erfolgt diese Anderung bzw. Léschung ebenfalls.

Klicken Sie fir die Einrichtung im Menubereich ,Extras” auf ,Benutzer / Parameter” und dann auf ,Termine“.
Hier verbinden Sie lhren Microsoft Outlook- oder Google-Kalender mit ALF-VVW.

Benutzer Datensicherung D

| Terminerinnarungen

| [[] Terminerinnerungen beim Programmstart anzeigen

[] Terminerinnerungen beim Computerstart anzeigen

herheit Termine Proxy Log-Dateien Allgemein

| Terminerinnerungen beim Computerstart ohne Anmeldung an ALF-VVW anzeigen

Microsoft Outlook-Kalender

Termine automatisch in Outlook-Kalender eintragen / andem [ loschen u

| Google Kalender

[ Termine automatisch in Google Kalender eintragen / @ndem [ I6schen [l

Google-Konto: @googlemail.com

| Google-Kalenderwahlen ...

Google-Authentifizierung zuricksetzen

Speichem

Fiir Google ist zuerst eine
Authentifizierung erforderlich.
Diese wird von ALF-VVW
automatisch in lhrem Internet-
Browser gestartet, wenn Sie auf
,Ja“ klicken.

Bitte wahlen Sie den gewiinschten Google Kalender aus, in dem die Termime

eintragen / geandert/ geloschtwerden sollen.

Verfugbare Google Kalender

test fur Terminverwaltung

@gmail.com

Ok Abbrechen

Abbrechen

Setzen Sie das Hakchen zum
automatischen Eintragen / Andern /
Loschen von ALF-VVW-Terminen in
lhrem  Microsoft-Outlook-Kalender
ODER in Ihrem Google-Kalender.

Fiir Outlook erfolgen die Eintrage
immer im Hauptkalender.

Fir Google wahlen Sie den ge-
wiinschten Google-Kalender Uber
den Button ,Google-Kalender
wahlen”.

Bitte beachten Sie, um Zugriff auf lhren Google Kalender zu erhalten, mussen Sie sich
einmalig uber lhren Internet-Browser bei Google authentifizieren.
Diese Authentifizierung wird nun gestartet Bitte beachten Sie lhr Internet-Browser Fenster.

Diese Authentifizierung kann bei Bedarf uber den Button "Google-Authentifizierung
zuricksetzen" jederzeit wieder rickgangig gemacht werden.

Google Information:

Die Nutzung und Ubertragung von Informationen, die von Google APIs empfangen
werden, an andere Apps unterliegen der Benutzerdatenrichtlinie fur Google API-Dienste,
einschliellich der Anforderungen zur eingeschrankten Mutzung.

Google APl Services User Data Policy, including the Limited Use requirements

Machten Sie fortffahren?

Ja MNein

Im folgenden Fenster sehen Sie alle verfiigbaren

»OK“.

setzen"

Kalender. Wahlen Sie einen aus und klicken Sie

Uber den Button "Google-Authentifizierung zuriick-
konnen Sie die gespeicherte Google

Kalender Zugangsberechtigung l6schen. Sie missen
sich danach wieder Gber Ihren Internetbrowser neu
authentifizieren.
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Ist Outlook oder Google nicht auf
Ihrem System installiert, sehen Sie
diese Anzeige.

Benuzer Datensicherung Datensicherheit Termine Proxy Log-Dateien Aligemein

Terminerinnerungen

[J Teminerinnerungen beim Programmstart anzeigen

[ Teminerinnerungen beim Computerstart anzeigen

Terminerinnerungen beim Computerstart ohne Anmeldung an ALF-VVW anzeigen

a—

Microsoft Outlook-Kalender <OUTLOOK IST AUF IHREM SYSTEM NICHT INSTALLIERT>

| Termine automatisch in Outlook-Kalender eintragen / andem / loschen []

Sie haben Sicherheitsbedenken bei der Installation von Outlook- und/oder Google-Diensten?

ALF-VVW bietet |hnen wahrend der Installation die Mdglichkeit, die flir die Abstimmung der Termine
erforderlichen Dienste, also die Outlook-Integration und Google-Integration, nicht mit zu installieren.

5 Setup - ALF-VVW Vertragsverwaltung

Komponenten auswdhlen
Welche Komponenten sollen installiert werden?

Wahlen Sie die Komponenten aus, die Sie instalieren méchten, Klicken Sie auf "Weiter”,
wenn sie bereit sind fortzufahren.

Entfernen Sie dafur einfach die
betreffenden Hakchen im Installa-
tionsfenster.

Benutzerdefinierte Installation w

Programmdateien 30,2 MB
Outlook Kalender Synchronisation installieren
Google Kalender Synchronisation installieren

Die aktuelle Auswahl erfordert min. 36,2 MB Speicherplatz.

< Zuriick Abbrechen

Benuizer Datensicherung Datensicherheit Termine Proxy Log-Dateien Aligemein

In den Parametern sehen die Terminerinnerungen

betreffenden Einstellu ngen in der [ Terminerinnerungen beim Programmstart anzeigen

Ordnerlasche ,,Kalender” dann so [J Terminerinnerungen beim Computerstart anzeigen

aus. Terminerinnerungen beim Computerstart ohne Anmeldung an ALF-VVW anzeigen

Microsoft Outlook-Kalender

. . . . Sie haben diese K bei der | llation von ALF-VVW abgewahit. Daher steht Sie
Sollten Sie spater diese Funktionen | nicht zur Verf Um diese nachzuinstallieren, fahren Sie bitte die Installation emeut aus

. . { und wahlen Sie "Outlook Kalender Sy isation installieren” an.
nutzen wollen, genlgt eine |
einfache Neuinstallation der | Google Kalender
aktuellen Version von der ALF-VVW

. Sie haben diese Komp te bei der | llation von ALF-VVW abgewahit.
Homepage. lhre Daten bleiben Daher steht Sie nicht zur Verfugung.
. Um diese nachzuinstallieren, fuhren Sie bitte die Installation emeut aus und wahlen
dabei erhalten. Sie "Google Kalender Synchronisation installieren” an.

Speichem Abbrechen
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In den Parametern wahlen Sie jetzt _
Benutzer Datensicherung Datensicherheit Termine Proxy Log-Dateien Allgemein

die Wahrung fir die gesamte

Software. Infofenster

Alle Informationsfenster wieder anzeigen
Klicken Sie dafir im Menibereich Datenptad
,Extras” auf ,,Benutzer / Parameter” Datenpfad dndem

und dann auf ,Allgemein”.

Tabreiter

Symbole anzeigenwenn Daten in den Tabreitern eingetragen sind

Wahlbar sind: —

3 Ebenen in der Baumansicht anzeigen (Verfragsnehmer - Kategorie - Vertrag) ~
e EUR-Euro

W'ahrung
e CHF —Schweizer Franken EUR Y

EUR
CHF
e  GBP - Britische Pfund _Speichem S

Die Erfassung in den Bemerkungsfeldern wurde verbessert. Fiir die Formatierung der Daten gibt es jetzt eine
Toolbar. Mit den Icons lGber dem Textfeld kénnen Sie den Text formatieren.

Basisdaten Ansprechpariner Kommunikation Zahlerstande Dokumente Termine Preisentwicklung MNotizen

Q < 0

Hier erfassen Sie beliebige Notizen |

Wenn Sie mit der Maus kurz Gber dem jeweiligen Icon verweilen, wird eine Info zum Icon angezeigt.

" p B Q PO XA

Ein Klick auf dieses Icon 6ffnet den Text in einem neuen

H GroBes Fenster agsnehm
groBen Fenster (Bild unten). Viel Text ist im grofen
Offnet den Text in einem neuen, grofen Fenster Fenster Ubersichtlicher zu bearbeiten.
rA - A i ; T
.Y = Q |__| 4 |:'| NLftzen Sle'd|e Funktion ,Externer Ed|to'r (z. B.
_ — Windows-Editor), werden Anderungen darin NICHT
Hier erfa| Text in Editor offnen gsnehmel 5 tomatisch in ALF-VVW iibernommen.

Offnet den Text in einem externen Editor

Zum Ubernehmen von Anderungen kopieren Sie den Text aus dem externen Editor in die Zwischenablage und
fligen diesen in ALF-VVW ein.
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A EQ B0 XM

Hier erfassen Sie | Alles markieren =nehr Uber dieses Icon markieren Sie den gesamten Text.

Den gesamten Text auswahlen,

DA S XD XD

Ein Klick auf das Lupe-Icon 6ffnet das Such- Fenster. Hier erfassen Sie beliebj >uchen n Vertragsneht

Sucht im Text

rA

ta Aa Q EBoOx0O

Hier erfassen Sie [EIReTe s MNotizen zum Verragsnehmer. Hier kénnen Sie auch sehrlange Texte erfassen. Im Such-Fenster erfassen Sie
den zu suchenden Begriff.

Wird dieser im  Text

| gefunden, sehen Sie eine
farbige Markierung.

Suchbegriff  |beliebige]
1Eintrag gefunden.

Schliefen

A EQ DKM

Ein Klick auf dieses Icon offnet den Windows-

A Hier erfassen Sie beliebige Moti| Aus Datei laden r.
Datei-Dialog.
Wahlen Sie eine Datei
So kénnen Sie bestehende Texte laden. aus der der Text geladen

werden soll.

L0 A E Q ODDODXDO

alCESIEEECIISIE beliebige Notizen zury o Ein Klick auf dieses Icon speichert zuvor markierte
Bereiche des Textes in der Windows-Zwischenablage.

Fiigen Sie eine Kopie der Auswahl
in die Zwischenablage ein, sodass
Sie diese an einer anderen Stelle
einfiigen kénnen,

L1 Aa Q EBoX0O

AR beliebige Notizen zum Ver| Ausschneiden 1

Entfernen Sie die Auswahl. Dabei

Ein Klick auf dieses Icon entfernt zuvor markierte wird sie automatisch in die
Bereiche des Textes und speichert diese in der Zwischenablage eingefiigt und

kann anschliefiend an eine

Windows-ZwischenabIage. beliebige andere Stelle kopiert

werden,

DA E QOO0 xXE

beliebige Motizen zum Verragsnehmer. Hier konng Einfligen

Hior erfassen Si . . " . i
ier erfassen Sie| Eugen Sie dentnhatt der | EIN Klick auf dieses Icon fligt Text aus der Windows

Zwischenablage in lhren | Zwischenablage an der Cursor-Position ein.

Text ein,
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e Kaufverirag &;
Basisdaten Gewahrleistung / Garantie Riicksendungen Ansprechpariner Kommunikation Dokumente Termine
BR_ME 1
In der Vertragsart
Kaufvertrag” ist jetzt im Feld
”n g p J . HE I—D [j
,Zusatzkosten auch ein

negativer Betrag erfassbar. So
erfassen Sie Rabatte u. a.

Rechnungsdatum | 04.04.2024 =
Lisferdatum | 08.04.2024 =2
Kaufpreis EUR | 690,00]
Zusatzkosten EUR | -20.00] —
Versandkosten EUR | 6.{}(}|
Endbetrag @ EUR | 676.00]

Die Datenbank und der Documentstore konnen jetzt héher verschlisselt werden, wenn Sie dies wiinschen.

Klicken Sie dafiir im Menubereich , Extras” auf ,,Benutzer / Parameter” und dann auf "Datensicherheit".

Parameter

Benutzer Datensicherung éDatensicherheilé Termine Proxy Log-Dateien Allgemein

Sie  wahlen hier selbst den

Datensicherheitsstandard fur lhre © Level N ) )
DerInhalt lhrer Datenbank ist mit einem sicheren Verschlisselungsverfahren verschliisselt
Softwa re. und ist somit angemessen geschitzt Die zugeordneten Dokumente sind nicht verschlisselt

Der Fokus liegt auf der Ausfiihrungsgeschwindigkeit der Software.

Im Level 1 (Standard) liegt der

Fokus  auf  Sicherheit  und O Level2

Ausfuhrungsgeschwindigkeit der DerInhalt Ihrer Datenbank wird mit einem hoheren Verschlisselungsverfahren verschlisselt
. und ist damit noch sicherer. Die zugeordneten Dokumente werden auch mit dem hoheren

Softwa re, Im Level 2 nur auf Verschlisselungsverfahren geschitzt.

Datensicherheit (damlt wird die DerFokus liegt auf der Datensicherheit der Software.

Software etwas langsamer).

Wéh|en Sie den geWunSChten Level Neuen Sicherheitslevel iibemehmen
und klicken Sie ,Neuen
Sicherheitslevel Ubernehmen” zum
Speichern.

Speichern Abbrechen

Bitte beachten Sie, dass ALF-VVW etwas langsamer wird, wenn Sie Level 2 wahlen.
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Es wurde eine neue Kategorie , Betreuung” eingefiihrt. Folgende Vertragsarten wurden neu aufgenommen:

e Dokumente

o Arbeitsverirag (Arbeitnehmer) Arbe!tnehmer - Anstellungsvertrag - Dienstvertrag - Arbeitszeit - Gehalt- Lohn -
Arbeitsentgelt
o Haus - Eigentumswohnung - Grundstiick - Grundbuch - Notarielle Beurkundung -
0 Kaufverirag Immobilie Bautrager - Notar - Grundbuchamt - Grunderwerbsteuer - Makler - Bausachverstandiger

e Betreuung
Betreuungsverfahren - Betreuungsvorsorge - Betreuungsgericht - Wunschbetreuer -

e Betreuungsverfiigung Geschaftsunfahigkeit - Einwilligungsunfahigkeit - Notarielle Beurkundung - Zentrales
Vorsorgeregister- ZVG

Ehegattenwiderspruch Ehegattennofr\.'enretungsrecht— Medizinische Behandlungen - Zentrales
Vorsorgeregister- ZVG
Rechtsgeschaft- Vertretung - Stellvertreter - Betreuungsverfahren - Blankovollmacht -
Generalvollmacht Bevollmachtigung - Notarielle Vollmacht - Geschaftsunfahigkeit -
Einwilligungsunfahigkeit- Zentrales Vorsorgeregister- ZVG

Behandlungsvorsorge - Patientenwillen - Einwilligungsunfahigkeit -
Patientenverfigung Entscheidungsunfahigkeit - Medizinische Behandlungen - Zentrales Vorsorgeregister -
VG

Betreuungsverfahren - Betreuungsgericht - Blankovollmacht - Bevollmachtigung -
Vorsorgevollmacht Notarielle Vollmacht - Geschaftsunfahigkeit - Einwilligungsunfahigkeit - Zentrales
Vorsorgeregister - ZVG

QOO0

Sehr viele Firmenkunden der Software haben sich eine Business-Version gewiinscht, die auch die speziellen
Firmenvertrage bietet. Hier ist sie und bietet zusatzlich auch eine erweiterte Netzwerkfahigkeit.

NEU: Business-Version (mehr Infos siehe hinten)
... mit fast 30 exklusiven Business-Vertragsarten
... verfiigbar als Netzwerkversion (bis 5 Platze)

www.alfag.de/vvw/business
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Das sind die neuen Vertragsarten, die es nur in der Business-Version gibt. Die meisten befinden sich in der

neuen Kategorie , Firma“, die es ebenfalls nur in der Business-Version gibt.

@
§

0OOVOOGOEOOODODOOOOVWOOOOO OO OO

Abmahnung

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Apostille

Arbeitsvertrag (Arbeitgeber)

Arivollmacht

Beraterverirag

Birogemeinschafisverirag

Businessplan

Dienstvertrag

Einzelvollmacht

Firmenfahrzeug

Gemeinschafispraxisvertrag

Generalhandlungsvollmacht

Gewerbesteuer

Gewerbliches Schutzrecht

Handelsregisterauszug

Hausmeistervertrag

Leasingverirag

Praxisgemeinschaftsverirag

Prokura

Unterlassungsanspruch - Unterlassungserklarung - Beseitigungsanspruch -
Schadensersatzanspruch - Urheberrechtsverletzung

AGE

Beglaubigung - Urkunde - Ubersetzung - Ausland

Arbeitgeber - Anstellungsverrag - Dienstverrag - Arbeitszeit - Gehalt - Lohn -
Arbeitsentgelt- Fehlzeiten - Abmahnungen - Fortbildungen - Seminare -
Arbeitszeugnisse - Personalentwicklung

Gattungsvollmacht - Bankvollmacht - Postvollmacht - Einkaufsvollmacht -
Inkassovollmacht

Arbeitsschutz - Buchhalter - Datenschutz - Rechtsanwalt - Sachverstandiger -
Steuerberater - Versicherungsmakler - Zertifizierung

AuBenauftritt - Mitnutzung - Mitbenutzung - Honoraraufteilung -
Berufshaftpflichtversicherung - Haftungssumme - Kanzleigemeinschaft - Anwaltssozietat
- Sozietat- GbR

Finanzplan - Geschaftsplan - Marketingplan - Kapitalbeschaffung -
Unternehmensgrundung

Dienstleistungsvertrag - Freier Mitarbeiter - Geschatftsfuhrer - Handelsvertreter

Sondervollmacht- Spezialvollmacht - Geschaftsvollmacht - Rechtsgeschaft- einmalig

Dienstfahrzeug - Firmenwagen - Dienstwagen

selbststandige Arzte - Zulassungsausschuss - Gesellschafter - Geschaftsfiihrer -
Gesellschafterversammlung - Gewinnverteilung

Umfassende Handlungsvollmacht- Rechtshandlungen - Geschaftsvollmacht -
Verretung Geschaftsfihrung

GewSt- Gewerbeerragssteuer

Bundessonenamt- Deutsches Marken- und Patentamt - DPMA - Design -
Gebrauchsmuster - Marke - Patent - Halbleiterschutz - Sortenschutz

Rechtsform - Grundkapital - Stammkapital - Gesellschafter - Geschaftsfiihrer - Vorstand -
Prokura - Satzung - Kommanditisten - Liquidatoren

Hausmeister - Reparaturen - Wartung - Instandhaltung - Reinigung - Gartenarbeit-
Winterdienst

Finanzierungsleasing - Gewerbliches Leasing - Herstellerleasing - Mietkauf -
Kaufleasing - Gerateleasing - Maschinenleasing

Aulenauftritt - Mitnutzung - Mitbenutzung - GbR

Einzelprokura - Filialprokura - Gesamtprokura - Handelsregister - HR



Das ist neu in ALF-VVW Vertragsverwaltung Version 2.00 Seite 21

Reinigungsvertrag

Wartungsverirag Fahrzeug

Wartungsverirag Maschinen

Werkvertrag

Zertifizierung

Sonstiger Firmenvertrag

O 00 6 600

° Versicherungen
0 Haftpflichtversicherung Beruf
() Hattpflichtversicherung Betrieb

o Inhaltsversicherung

Reinigungsfirma - Fensterputzer - Putzfirma

Inspektion - Servicevertrag - Auto - Pkw - Lkw - Firmenfahrzeug - Kfz

Instandhaltung - Reparaturen - Storungen - Serververirag - Servicevertrag - Anlagen -
Maschinen

Dienstleistungsvertrag - Freier Mitarbeiter - Geschatftsfuhrer - Handelsvertreter

Gutesiegel - Qualitatszertifikat- DIN - EN - ISO

Freie Erfassung - Betrieb - Firma - Geschaft- Praxis

Berufshaftpflichtversicherung

Betriebshafipflichtversicherung - BHV - Firmenhaftpflicht -Produkthaftipflichtversicherung

Betriebsinhaltsversicherung - Geschaftsinhaltsversicherung - Sachinhaltsversicherung -
Gewerbeinhaltsversicherung - Hausratversicherung gewerblich - Inventar - Feuer-
Leitungswasser - Einbruch



